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Branche-Vertrouwenspersonen ongewenst
gedrag voor alle medewerkers in de TG

Met lood in je schoenen naar het werk? Bang dat je weer lasting gevallen of gepest wordt op jouw
werk? Dat kan niet de bedoeling zijn! Ga er over praten, want dit moet stoppen! Dat is een stap die
niet gemakkelijk is, maar we helpen daar graag bij. De Vertrouwenspersoon van de Technische
Groothandel is er echt voor jou!

Vertrouwenspersoon ongewenst gedrag voor medewerkers

De Vertrouwenspersoon helpt medewerkers om een weg te vinden om ongewenst gedrag waar zij last van
hebben te stoppen. Het is geheel vertrouwelijk. De Vertrouwenspersoon kan alleen informatie met Andere delen
als je data Is melder ook wilt. De Vertrouwenspersoon is ook niet in dienst van de sector maar ingehuurd van een
onafhankelijk bureau. Zoek dus hulp als je last hebt van ongewenst gedrag. Je bepaalt zelf wat er daarna gebeurt.

Hulp vragen kan gaan omdat je zelf te maken hebt met ongewenst gedrag, maar ook kan het zijn dat je getuige
bent van ongewenst gedrag tussen anderen. Ook dat is reden om er iets aan te gaan doen. En daar kan de
Vertrouwenspersoon van de Technische Groothandel bij helpen!

De Vertrouwenspersoon richt zich alleen op problemen met ongewenst gedrag zoals bedoeld in de Arbowet:
pesten, discrimeren, intimideren, agressie of sexuele intimidatie. Integriteitskwesties of conflicten over de
arbeidsvoorwaarden, daar kunnen zij niet in helpen.

Ellen Boere Frank van Blitterswijk

Vertrouwenspersoon Emergenz Vertrouwenspersoon Emergenz

Ondersteuning bij het zorgen voor sociale veiligheid

De vertrouwenspersonen zijn er voor medewerkers. Zij adviseren niet over het beleid en regelingen om een veilige
cultuur te bereiken. Werkgevers of HR-afdelingen die vragen hebben over het sociaal veilig maken van de
werkvloer kunnen daarvoor terecht bij de arbo-ambassadeurs. We hebben deze rollen bewust gescheiden
gehouden.

Interne vertrouwenspersonen die worstelen met problemen in de rol van interne vertrouwenspersoon, die kunnen
zich wel voor kort collegiaal overleg wenden tot de vertrouwenspersonen van de branche.

Kosten

Medewerkers kunnen zonder kosten gebruik maken van de vertrouwenspersonen. Dit wordt betaald uit het
Sociaal Fonds van de Technische Groothandel. Er is ook geen abonnement voor de werkgever nodig om dit te
regelen. Het is een kwestie van bekend maken bij de medewerkers dat zij een beroep kunnen doen op de
landelijke vertrouwenspersonen.
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https://www.arbotechnischegroothandel.nl/wpd/wp-content/uploads/2024/10/2024-10-18_Ellen-Boere_Vertrouwenspersoon.pdf
https://www.arbotechnischegroothandel.nl/wpd/wp-content/uploads/2024/10/2024-10-15_Frank-van-Blitterswijk_Vertrouwenspersoon.pdf
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Formele klachten ongewenst gedrag

De vertrouwenspersoon doet er alles aan om de medewerker in kwestie te helpen om het problem op te lossen.
Lukt dat niet en wil de medewerker vervolgens een formele klacht naar de werkgever indienen, dan helpt de
vertrouwenspersoon bij het aankondigen van die klacht. Er is in de branche geen Klachtenregeling of
Klachtencommissie ongewenst gedrag. Dat moet de werkgever zelf regelen of er wordt doorverwezen naar een
onafhankelijke externe Klachtencommissie. Daar staat de branche verder helemaal buiten. Het inzetten van een
externe klachtencommissie zal kosten met zich meebrengen voor de werkgever.

Jaarverslag meldingen ongewenst gedrag

We waarborgen maximaal de vertrouwelijkheid van medewerkers die zich melden bij onze branche-
vertrouwenspersonen. De vertrouwenspersoon kan alleen informatie uitwisselen als dit de wens is van degene die
zich bij de vertrouwenspersoon heeft gemeld. Om deze reden geven wij ook geen informatie over het aantal en
de aard van de meldingen die wij van een bedrijf hebben binnengekregen. Wel geven wij jaarlijks een
terugkoppeling op de landelijke Preventiemiddag over wat er op dit terrein over de gehele branche gezien is
langsgekomen.
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